‘ CREATEURS D'EMPLOIS
A VALEUR HUMAINE AJOUTEE ‘@

L'innovation sociale au service des startups

Des solutions professionnelles, flexibles et inclusives pour accompagner votre développement.
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ANRH

Votre startup evolue. Nos solutions aussi.

Lancement, expérimentation, premiers volumes, développement ou scale-up :
chaque étape nécessite de nouvelles compétences et de nouvelles capacités
opérationnelles.

L'ANRH vous accompagne pour externaliser certaines activités et vous permettre de
vous concentrer sur votre coeur de métier.

Notre approche

Ecouter — Comprendre — Construire - Accompagner

Nous construisons avec vous une solution adaptée a votre activité, a vos volumes et
a votre niveau de développement.
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Externalisez votre chaine e-commerce

Nous prenons en charge :

« Réception
Réception de vos commandes et produits

- Préparation
Traitement et préparation des commandes

« Suivi
Suivi des opérations et des commandes

- Expédition
Préparation des colis et relation avec les transporteurs

Votre bénéfice
Vous vous concentrez sur votre développement, nous gérons vos opérations.
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De votre stock a votre client

Nos équipes peuvent prendre en charge :
- Reéception et stockage

- Dégroupage et inventaire

« Contrble quantitatif et qualitatif

« Conditionnement

« Co-packing

« Montage-assemblage

« Préparation des commandes

« Expédition

Une organisation qui s'adapte a vos volumes et a vos besoins.
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Faites de votre relation client une force

Nos équipes interviennent sur :

« Appels entrants
Gestion et traitement des demandes

- Satisfaction client

Enquétes et retours clients

« Conseil

Présentation et conseil sur vos produits et services

« SAV

Accompagnement et support client

Une relation client professionnelle pour accompagner votre croissance.
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Des expertises complémentaires pour votre
déeveloppement

L'ANRH peut également vous accompagner sur certains besoins de communication :

- PAO
Création et mise en forme de supports

« Motion design

Création de contenus animeés

 Goodies
Objets et supports de communication

Une offre complémentaire pour accompagner votre marque et vos prises de parole.
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Et si vos bureaux devenaient aussi un lieu
d’'innovation sociale ?

L'ANRH propose, selon les établissements, des espaces de bureaux et de coworking permettant de

rapprocher startups et personnes en situation de handicap.

Des espaces pour :

« Travailler

- Echanger

«  Expérimenter

 Collaborer

« Créer de nouvelles opportunités

L'innovation technologique et l'innovation sociale peuvent avancer ensemble.

ANRH
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Pourquoi choisir 'ANRH?

01 — Une expertise opérationnelle
Une diversité de métiers pour répondre a vos besoins.

02 — Une organisation agile
Des structures a taille humaine capables de s'adapter aux projets.

03 — Un réseau national
25 établissements dans 9 régions et des synergies entre établissements.

04 — Un impact social concret
Votre activité contribue a créer des opportunités d'emploi et de développement des
compétences pour les personnes en situation de handicap.

05 — Une logique de partenariat
Nous construisons avec vous des solutions qui peuvent évoluer avec votre activité.

ANRH
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Votre startup a un projet ?

Construisons ensemble une solution qui combine performance et impact social.

E-commerce - Logistique - Conditionnement - Relation client - Communication - Coworking

Echangeons sur votre projet
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http://www.anrh.fr/

ANRH

Un projet, une idée ?
developpement@anrh.fr

www.anrh.fr
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